Аналитическая   записка.
       Муниципальное бюджетное учреждение «Стадион» Большемурашкинского муниципального района  провело социологический опрос населения по оценке качества предоставляемой муниципальной услуги « Проведение  спортивно-массовых и зрелищных мероприятий».

Опрос был направлен на изучение общественного мнения населения в целях оценки качества данной муниципальной услуги. Анкетирование  проводилось анонимно среди населения Большемурашкинского района, в котором  приняло участие 127 человек. 

Каждому опрошенному предлагалось десять вопросов с различными вариантами ответов. 

 Первый вопрос : Как часто Вы принимаете участие в районных спортивно-массовых и зрелищных мероприятиях? Были даны ответы 
а) постоянно – ответило 32%; 
б) несколько раз в месяц – 12%,
 в) один раз в месяц – 7%,        
  г) один раз в полгода - 16%,
 д) один раз в год – 33%. 
Второй вопрос: Обычно Вы вовлечены в спортивно-массовые и зрелищные мероприятия: было представлено два ответа,
 а) в качестве зрителя – 48%, 
 б) в качестве непосредственного участника – 52%.

Третий вопрос : В каких видах спортивно-массовых и зрелищных мероприятий Вы участвуете? 
 а) в районных первенствах и турнирах – ответило 41% опрошенных,
 б) в районных спортивных праздниках -  56%, 
 в) в иных спортивных мероприятиях – 3%.

Четвертый вопрос: Каким образом Вы узнаете информацию о спортивно-массовых и зрелищных мероприятиях (о месте, времени проведения)? 
 а) в средствах массовой информации – 25%,
 б) из объявлений и афиш – 22%,
 в) от друзей , знакомых – 47%, 
 г) из иных источников – 6 %.

Пятый вопрос:  Устраивают ли Вас качество  проведения спортивно-массовых и зрелищных мероприятий?
 а) да -  65%,
 б) нет – 12%, 
в) затрудняюсь ответить – 23%.
Шестой вопрос : Устраивают ли Вас условия, созданные для организации проведения спортивно-массовых и зрелищных мероприятий  (оформление, чистота территории, техническое оснащение)?  
а) устраивают – 64%, 
б) Не устраивают – 28%, 
в) затрудняюсь ответить – 8%.

Седьмой вопрос : Устраивает ли Вас уровень профессиональной компетенции специалистов, ответственных за проведение спортивно-массовых и зрелищных мероприятий?  
а) устраивают  – 71%,
б)  не устраивают  – 23%, 
в) затрудняюсь ответить – 6%.

 Восьмой вопрос :  Устраивает ли Вас полнота освещения спортивной жизни района в части проведения спортивно-массовых и зрелищных мероприятий в средствах массовой информации 
 а) Да – 80%,
 б) Нет – 15%,
 в) Затрудняюсь ответить – 5 %.

Девятый вопрос:  : Пожалуйста, оцените (по 5-балльной шкале) качество данной муниципальной услуги в Большемурашкинском муниципальном районе.
а) 1 балл -3%, 
б) 2 балла – 5%, 
в) 3 балла – 32%, 
г) 4 балла – 37%, 
д) 5 баллов – 18%, 
е) затрудняюсь оценить – 5%.

Десятый вопрос: Пожалуйста, напишите Ваши пожелания и замечания по проведению спортивно-массовых и зрелищных мероприятий( если считаете нужным) 

 а) 90% опрошенных высказывают пожелания о строительстве ФОКа в Большемурашкинском муниципальном районе, 
б) 8 % о совершенствовании плоскостных сооружений в районе, 
в) 1% опрошенных воздерживаются в своих замечаниях и пожеланиях. 
 По результатам опроса населения Большемурашкинского муниципального района о предоставлении муниципальной услуги « Проведение спортивно-массовых и зрелищных мероприятий» можно сделать вывод в том, что данная услуга необходима для населения .  
Начальник отдела спорта и туризма                                               Н.Л. Кожин
